SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

¥ coink

COINK SA
NIT 901.198.878-8

Costos y tarifas

Tarifas vigentes hasta el 02 de noviembre del 2021

Servicios

Depésitos

En Oinks
@ En corresponsales
% En Coink express

Digitalizacion de cambio

® Via comerciantes independientes

A\
Via comerciantes empresas
o @)
Transferencias
® Entre cuentas Coink
O
(" §@ A cuentas en otras entidades financieras (ACH)
@V
Retiros

@Q) Via corresponsales
>

coink

Tarifa (Sin IVA)



i coink

COINK SA
NIT 901.198.878-8

coink

Costos y tarifas

Tarifas vigentes hasta el 02 de noviembre del 2021

Servicios Tarifa (Sin IVA)

Tarjeta Débito Visa

Cuota de manejo tarjeta débito digital o fisica

Generacion de tarjeta fisica en (oink) alcancia gigante
primera vez

Generacidn de tarjeta digital
primera vez

Envio primera vez a domicilio tarjeta fisica
primera vez

Nuevas solicitudes a domicilio tarjeta fisica

Comisién de compras internacionales

El valor a descontar de la cuenta por Compras Internacionales se liquidan realizando la conversion de la moneda original de la transaccién
a ddlares americanos y luego a pesos colombianos. Dichas conversiones se liquidan de acuerdo a la tasa que defina la franquicia. Asi mismo,
por las transacciones citadas anteriormente se cobra comision por conversién de moneda del 2,5% para Tarjetas Visa.

Retiro en cajeros automaticos
Puedes realizar tus retiros en cajeros ATM.

Retiro en cajero internacional

El valor a descontar de la cuenta por Retiros en cajeros Internacionales se liquidan realizando la conversion de la moneda original de la
transaccién a dolares americanos y luego a pesos colombianos. Dichas conversiones se liquidan de acuerdo a la tasa que defina la franquicia.
Asi mismo, por las transacciones citadas anteriormente se cobra comisién por conversién de moneda del 2,5% para Tarjetas Visa.

Reexpedicion tarjeta fisica en (oink) alcancia gigante
En caso de pérdida, robo o deterioro.

Reexpedicién tarjeta digital

En caso de cancelacién, pérdida o robo del dispositivo.
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Costos y tarifas
Tarifas vigentes hasta el 02 de noviembre del 2021
Servicios Tarifa (Sin IVA)

Limites de tu tarjeta

Valor transaccién contactless sin PIN

Valor maximo diario transacciones tarjeta fisica/digital
Valor maximo diario retiro cajero internacional

Monto maximo por transaccién tarjeta fisica / digital
Monto maximo por retiro cajero internacional

Cantidad de transacciones diarias maximas tarjeta fisica / digital

Otros servicios

Apertura o cancelacion del depésito (cuenta)

Cuota de manejo de los depésitos (cuentas) Coink

Consultas de saldos o transacciones (via web o app)

Uso del canal web o del canal mévil (app)

Generacidén de extractos, certificaciones de producto, costos o tributarias
Definicién o modificacién de limites transaccionales

Personalizacién del marrano en la aplicacién

Activacién de cofres o metas
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Servicios

Cuota de manejo de los depdsitos (cuentas) Coink

Consultas de saldos o transacciones (via web o app)

Uso del canal web o del canal moévil (app)

Generacion de extractos, certificaciones de producto, costos o tributarias
Definicion o modificacién de limites transaccionales

Personalizacién del marrano en la aplicaciéon

Activacion de cofres o metas

Tarifa (Sin IVA)



